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COOKIE POLICY

Che cosa riguarda questa cookie policy?

La presente cookie policy & resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR") e si
applica ai dati personali a Lei relativi (di seguito, I'“Utente”) raccolti da AGICOA Italia S.r.l., con sede
legale a Roma (RM), in viale Regina Margherita n. 286 — in qualita di titolare del trattamento (di

seguito, il “Titolare”, “noi’ 0 “nostro”, a seconda dei casi) — nel corso della navigazione all'interno
del nostro il sito web www.agicoa.it (di seguito, il “Sito Web”).

In particolare, si informa I'Utente che nel corso della navigazione all'interno del nostro Sito Web
possono essere raccolte informazioni e dati personali attraverso c.d. “cookie tecnici” anche “cookie
analitici” (nostri e/o di Terze Parti).

Cosa sono i cookie?

| cookies sono stringhe di testo di piccole dimensioni (lettere e/o numeri) che i siti visitati dall’'Utente
inviano al dispositivo utilizzato (computer, tablet, smartphone, ecc.), dove vengono memorizzati
(browser) per poi essere ritrasmessi agli stessi siti alla successiva visita del medesimo utente.

Nel corso della navigazione sul Sito Web, I'Utente pud ricevere sul proprio dispositivo anche cookies
che vengono inviati dai siti 0 da web server diversi (cd. Terze parti).
Quali cookie raccogliamo?
Sul Sito Web sono presenti varie tipologie di cookies. In particolare:
A. Cookie tecnici (cookie strettamente necessari): si tratta di cookie indispensabili per il

corretto funzionamento del Sito Web. Sono utilizzati per, a titolo esemplificativo e non
esaustivo, gestire il login e I'accesso alle funzionalita riservate del Sito Web.

Fonte dei Cookie Durata del Utilizzo Tipologia
cookie cookie

CookieYes cookieyes-consent | Un anno Conserva le | Persistente
scelte di
consenso

dellutente  per
categoria

(necessario /
funzionale /
analitico /
pubblicitario) e
assegna un ID di



http://www.agicoa.it/

Q\AGI

COA

ITALIA

consenso
univoco utilizzato
come prova del
consenso ai
sensi del GDPR.
Non conserva
altri dati
personali.

Fortinet cookiesession1 Di sessione Impostato dal | Di sessione
firewall per
FortiWeb WAF applicazioni web
Fortinet
(Fortiweb) per
monitorare il
traffico delle
sessioni e
rilevare attacchi.
Consente al
WAF di
distinguere le
richieste
legittime  degli
utenti da quelle
malevoli. Non
contiene dati
personali.
Polylang plugin | pll_language Un anno Impostato dal | Persistente

plugin
multilingue
Polylang per
WordPress.
Conserva la
preferenza di
lingua attiva
dellutente (es.
"en") in  modo
che la versione
corretta della
lingua venga
servita nelle

visite successive
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senza doverla
rilevare di nuovo.

Lumberjack lumberjack_session | Di sessione Identificatore di | Di sessione
framework sessione lato

server impostato
dal framework
Lumberjack

MVC. Mantiene
lo stato della
richiesta durante

i caricamenti
delle pagine.
Contiene solo un
token di
sessione opaco
— tutti i dati
rimangono  sul
server. Viene
eliminato alla
fine della
sessione del
browser.

B. Cookie analitici (cookie di analisi e di prestazioni): si tratta di cookie utilizzati per raccogliere
e analizzare il traffico e l'utilizzo del Sito in forma anonima e aggregata. Questi cookie, pur
senza identificare I'utente, consentono, ad esempio, di rivelare se il medesimo utente torna
a collegarsi in momenti diversi. Inoltre, permettono di monitorare il Sito e migliorarne le
prestazioni e la fruibilita.

Fonte dei Cookie Durata del Utilizzo Tipologia
cookie cookie

Google Analytics | _ga 2 anni Assegna un ID | Persistente

4 Cliente univoco e
anonimo per
distinguere i
singoli utenti.
Calcola i dati

relativi all’'utente,
alla sessione e
alle campagne
pubblicitarie, e
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monitora I'utilizzo
del sito a fini di
reportistica
analitica.
L’identificatore e
generato
casualmente e
non consente
I'identificazione
diretta di una
persona.

Google Analytics
4

_ga_BFS9M3PODF

2 anni

Cookie di
sessione a livello
di proprieta GA4
per il contenitore
GA4 di AGICOA

BFS9M3PODF.
Conserva e
conteggia le

visualizzazioni di
pagina, lo stato
della sessione e i
dati sulle
interazioni per la
proprieta  GA4
specifica di
AGICOA.

Persistente

Per quali finalita e su quale base giuridica trattiamo i dati personali dell’Utente?

Il Sito Web utilizza i cookie tecnici e analitici di Prima Parte (Titolare) e di Terze Parti, per garantirne

la normale navigazione e fruizione.

La durata dei cookie tecnici & riportata nella relativa tabella presente di seguito. Per tali cookie non
e richiesto il consenso in quanto il trattamento & necessario per adempiere a esigenze dell’Utente di

navigazione nel Sito Web.

In relazione ai cookie di Prima Parte (Titolare) non & previsto trasferimento extra UE; in relazione ai
cookie di Terza Parte, per le tempistiche di conservazione e I'eventuale trasferimento extra UE, vi

invitiamo a consultare la tabella o la cookie policy/ della terza parte.

In riferimento ai cookie tecnici installati sul Sito Web, nelle tabelle riportate vengono indicate le

rispettive caratteristiche e finalita.
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In merito ai cookie di Terze Parti, il Titolare ha unicamente I'obbligo di inserire nella presente policy
il link al sito della Terza Parte.

Come trattiamo i Suoi dati personali?

In relazione alle indicate finalita, il trattamento delle informazioni raccolte attraverso l'installazione e
I'utilizzo dei cookie verra eseguito mediante idonei strumenti cartacei, elettronici e/o telematici, con
logiche strettamente correlate alle finalita di cui sopra e, comunque, in modo tale da garantire la
sicurezza e riservatezza delle informazioni e dei dati stessi

Impostazioni dei browsers. Procedura per la gestione dei cookie e collegamento diretto con
la sezione del browser dedicata

Informiamo I'Utente che potra manifestare le proprie opzioni in merito all’'uso dei cookie da parte del
Sito Web anche attraverso le impostazioni del Suo browser eseguendo la specifica procedura
prevista per modificare/gestire tali impostazioni disponibile ai seguenti link:

Internet Explorer
Firefox

Google Chrome
Safari

Quali sono i destinatari o le categorie di destinatari dei dati personali?

Potranno venire a conoscenza dei dati personali dell’'Utente raccolti utilizzando i cookie i soci, i
componenti il consiglio di amministrazione o altro organo amministrativo e, comunque, il
Responsabile della Protezione dei Dati, i Responsabili esterni del trattamento e/o gli Autorizzati del
trattamento designati dal Titolare nell’esercizio delle loro funzioni.

Nel perseguimento della suddette finalita, il Titolare potra inoltre avvalersi delle seguenti categorie
di soggetti che potranno parimenti venire a conoscenza delle informazioni raccolte attraverso
l'installazione e I'utilizzo di cookie sul Suo terminale: soggetti qualificati che forniscono al Titolare
prestazioni o servizi strumentali alle finalita di cui sopra, i soggetti e le societa eventualmente
chiamate a gestire e/o partecipare alla gestione e/o manutenzione del Sito Web e degli strumenti
elettronici e/o telematici; societa controllanti, controllate e/o partecipate per finalita amministrative
contabili; qualsiasi altro soggetto a cui i dati dovranno essere comunicati in base ad un’espressa
disposizione di legge.

Durata del trattamento e criteri utilizzati per la conservazione dei dati

| Suoi Dati personali saranno trattati per il tempo strettamente necessario alle finalita menzionate e
comunque conservati secondo le tempistiche previste dalle tabelle sopra riportate.

| diritti dell’Utente ai sensi della normativa in materia di protezione dei dati personali

Ai sensi degli artt. da 15 a 21 del GDPR, I'Utente ha il diritto di:

(1) essere informato sulle finalita e modalita del trattamento dei suoi dati personali;
(2) accedere ai suoi dati personali;

(3) rettificare i dati personali incompleti, inesatti o non aggiornati;

(4) ottenere la cancellazione dei suoi dati personali;


https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/it/kb/protezione-antitracciamento-avanzata-firefox-desktop?redirectlocale=it&redirectslug=Attivare+e+disattivare+i+cookie
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=it
https://support.apple.com/it-it/guide/safari/sfri11471/mac
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(5) ottenere, nei casi previsti dalla legge, la limitazione del trattamento dei suoi dati personali;
(6) opporsi in tutto o in parte, nei casi previsti dalla legge, al trattamento dei suoi dati personali;
(7) ottenere, se tecnicamente fattibile, la portabilita dei dati personali.

Nel caso in cui sia richiesto il consenso per il trattamento dei dati personali, I'Utente potra, altresi,

revocare in qualsiasi momento il consenso gia prestato, senza pregiudicare la liceita del trattamento
basata sul consenso prestato prima della revoca.

L’'Utente puo esercitare i diritti di cui sopra e richiedere qualsiasi informazione sul trattamento dei
dati personali contattandoci al seguente indirizzo e-mail: privacy@agicoa.org

Inoltre, il Cliente ha il diritto di presentare un reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali
(www.garanteprivacy.it), nel caso in cui ritenga che siano stati violati i diritti di cui € titolare ai sensi
del GDPR.

Approvato il 12 giugno 2026.
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COOKIE POLICY

What does this Cookie Policy cover?

This Cookie Policy is provided pursuant to Article 13 of Regulation (EU) 2016/679 ("GDPR") and
applies to personal data relating to you (hereinafter, the “User”) collected by AGICOA lItalia S.r.I., with
registered office in Rome (RM), Viale Regina Margherita no. 286 — acting as data controller

(hereinafter, the “Controller”, “we” or “our”, as applicable) — during your browsing of our website
www.agicoa.it (hereinafter, the “Website”).

In particular, Users are informed that, while browsing our Website, information and personal data
may be collected through so-called “technical cookies”, as well as “analytics cookies” (our own and/or
third parties’).

What are cookies?
Cookies are small text strings (letters and/or numbers) that the websites visited by the User send to
the device used (computer, tablet, smartphone, etc.), where they are stored (browser) and then

retransmitted to the same websites on the User’s subsequent visit.

While browsing the Website, the User may also receive cookies sent by different websites or web
servers (so-called third parties).


http://www.garanteprivacy.it/
http://www.agicoa.it/
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Which cookies do we collect?

Various types of cookies are used on the Website. In particular:
A. Technical cookies (strictly necessary cookies)

These are cookies essential for the proper functioning of the Website. They are used, for example,
to manage login and access to restricted areas of the Website.

Cookie source Cookie Cookie Purpose Type
duration
CookieYes cookieyes-consent | 1 year Stores the | Persistent
visitor's consent
choices per
category
(necessary /
functional /
analytics /
advertisement)

and assigns a
unique consent
ID used as proof
of consent under
GDPR. Does not
store any other
personal data.

Fortinet cookiesession1 Session Set by the | Session
FortiWeb WAF Fortinet web
application
firewall

(FortiWeb) to
monitor session
traffic and detect
attacks. Enables
the WAF to
distinguish
legitimate  user
requests  from
malicious ones.
Contains no
personal data.
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Polylang plugin | pll_language 1 year Set by  the | Persistent
Polylang
multilingual
WordPress

plugin. Stores the
visitor's  active
language

preference (e.g.
"en") so the
correct language
version is served
on return visits

without re-

detection.
Lumberjack lumberjack_session Server-side Lumberjack
framework Session session identifier | framework

set by the

Lumberjack MVC

framework.

Maintains

request state

across page

loads. Contains
only an opaque
session token —
all data remains
on the server.
Deleted when the
browser is
closed.

B. Analytics cookies (analysis and performance cookies)

These cookies are used to collect and analyze traffic and usage of the Website in an anonymous
and aggregated form. Although they do not identify the user, they allow, for example, detection of
whether the same user returns at different times.

They also allow monitoring of the Website and improving its performance and usability.
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Cookie source Cookie Cookie Purpose Type
duration

Google Analytics | _ga 2 years Assigns a unique | Persistent
4 anonymous
Client ID to
distinguish
individual
visitors.
Calculates
visitor, session,
and campaign
data and tracks
site usage for

analytics
reporting.  The
identifier is
randomly

generated and
does not directly
identify a person.

Google Analytics | _ga_BFS9M3PODF | 2 years GA4  property- | Persistent

4 level session
cookie for
AGICOA's
measurement
container
BFS9M3PODF.
Stores and
counts page
views, session
state, and
engagement
data for
AGICOA's
specific GA4
property.

For what purposes and on what legal basis do we process the User’s personal data?

The Website uses first-party (Controller) and third-party technical cookies to ensure normal browsing
and use.
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The duration of technical cookies is indicated in the relevant table above. Consent is not required for
these cookies, as their processing is necessary to meet the User’s browsing needs.

With regard to first-party cookies, no transfer outside the EU is envisaged; for third-party cookies, for
retention periods and any transfers outside the EU, please refer to the relevant table or the third
party’s cookie policy.

For details on the purposes of each cookie, please refer to the tables above.

With regard to technical cookies installed on the Website, the tables above describe their
characteristics and purposes.

With regard to third-party cookies, the Controller is only required to include in this policy a link to the
third party’s website.

How do we process your personal data?

For the purposes described above, the processing of information collected through cookies is carried
out using appropriate paper, electronic and/or telematic tools, with logic strictly related to the stated
purposes and in any case in a manner that ensures the security and confidentiality of the data.

Browser settings — how to manage cookies

Users may manage their cookie preferences also through their browser settings, by following the
specific procedures available at the links below:

Internet Explorer
Firefox

Google Chrome
Safari

Who are the recipients of personal data?

The User’s personal data collected through cookies may be accessed by shareholders, members of
the board of directors or other governing bodies and, in any case, the Data Protection Officer,
external data processors and/or authorized persons designated by the Controller in the performance
of their duties.

For the purposes described above, the Controller may also use the following categories of recipients:
entities providing services necessary for the above purposes; entities managing and/or maintaining
the Website and IT systems; parent, subsidiary and affiliated companies for administrative and
accounting purposes; and any other entity to whom data must be disclosed pursuant to legal
obligations.

Data retention period

Personal data will be processed for as long as necessary to achieve the purposes described above
and in any case retained according to the timeframes indicated in the tables above.


https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/it/kb/protezione-antitracciamento-avanzata-firefox-desktop?redirectlocale=it&redirectslug=Attivare+e+disattivare+i+cookie
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=it
https://support.apple.com/it-it/guide/safari/sfri11471/mac
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User rights under data protection law
Pursuant to Articles 15 to 21 of the GDPR, the User has the right to:

. be informed about the purposes and methods of processing;
. access their personal data;

. rectify incomplete, inaccurate or outdated data;

. obtain erasure of personal data;

. obtain restriction of processing where applicable;

. object, in whole or in part, to processing where applicable;

. obtain data portability, where technically feasible.

NO OO~ WN -

Where consent is required, the User may withdraw it at any time, without affecting the lawfulness of
prior processing.

The User may exercise these rights and request information by contacting us at the following email
address: privacy@agicoa.org

The User also has the right to lodge a complaint with the Italian Data Protection Authority
www.garanteprivacy.it if they believe their rights under the GDPR have been violated.

Approved on 12 June 2026.


http://www.garanteprivacy.it/

